Keszi Széli Vendéghiz

GYULAKESZI

Altalanos Szerz6dési Feltételek

Jelen ,Altalanos Szerz6dési Feltételek” szabalyozzak a Szolgaltaté szalldshelyének és szolgaltatasainak
igénybevételét. Az Altalanos Szerz6dési Feltételek szerint az lizemeltetd, szolgaltatd Versné Tasner
Krisztina (Keszi Széli Vendéghaz) tovabbiakban Szolgaltatd, szerz6dést kot szallasszolgaltatas
nyujtdsdra a szallashely szolgaltatast igénybe vevd személyekkel, szerz6d6 felekkel.

Szolgaltaté adatai:

Versné Tasner Krisztina — Keszi Széli Vendéghaz
8286, Gyulakeszi, Csobanc utca 3.
Telefon: +36 20 567 3447

E-mail: keszivendeghaz@gmail.com

NTAK regisztracids szam: MA24086539

Szerz6do felek:
Vasarlo/Vendég:

A széllashely szolgaltatasat igénybe vevd, aki a szallasfoglaldsi rendszereken (a széllashely honlapja:
kesziszelivendeghaz.hu) keresztill, illetve a Szolgaltaténal az e-mail-cimen keresztil irdsban
szolgaltatdst vasarld személy, aki az ASZF-et tudomadsul veszi és magdra nézve is kdtelezének fogadja
el.

Amennyiben a vendéghazi szolgaltatdsokat a Vendég megbizasa alapjan harmadik

személy (kozvetit6) rendeli meg, Ugy a szerz6dés a Szolgaltatoé és a kozvetitd kozott jon

|étre, és a Szolgdltatd egyéb szallashelyszolgaltatas nyujtasanak feltételeit ezen

szerz8dés szabalyozza. A Szolgdltatd nem koteles vizsgalni, hogy a harmadik személy a

Vendéget jogszerlen képviseli-e, ezért a Szallasado felelGsséget nem vallal.

A Szolgaltatd kizardlag cselekviképes személlyel kot szerzédést.

Szolgdltato:
A jelen ASZF feltételei szerint, Keszi Széli Vendéghaz, tovabbiakban Szolgéltato.
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1. Altalanos SzerzGdési Feltételek célja

Az Altalanos Szerz6dési Feltételek (ASZF) Szolgaltato és a vele szerzédéses kapcsolatba 1ép6 Vendég
kozott |étrejove jogviszony altaldnos feltételeit tartalmazza. Az itt nem szabdlyozott kérdéseket
illetéen Szolgdltatd tevékenységére vonatkozd mindenkor hatdlyos magyar jogszabalyok és hatdsagi
el6irasok, valamint a Polgari Torvénykdnyvben foglalt rendelkezések kiilon kikotés nélkiil irdanyaddak.

2. Szerzddési Feltételek elfogadasa

A Szerz6dési Feltételek Vendég altal torténé elfogadasa a vasarlas, illetve szolgdltatas
igénybevételének el6feltétele. A Feltételek elfogadasanak mindsil, ha Vendég a Szolgaltatd altal
nyujtott szolgdltatast igénybe veszi.

3. Szerz6dési Feltételek hatalya

A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy az Altaldnos Szerz6dési Feltételeket részben vagy egészben
barmikor médosithatja. Az ASZF mindaddig hatalyban marad, amig Szolgaltaté a szolgaltatast
biztositja. Jelen ASZF 2024.03.15-t4| hatarozatlan ideig hatdlyos.

4. Ajanlatkérés, illetve foglalas menete

Arajanlat: A Vendég széban vagy irasban megkiildott ajanlatkérésére a Szolgaltatd arajanlatot kiild. Az
arajanlat irdsos koz0s megegyezés alapjan modosithatd. Az drajanlatra torténd valasz hidnyaban az
arajanlat 24 6ras tiirelmi id6 utan torlésre kerdl.

A foglalds a Vendég irdsban leadott foglalasanak a Szolgaltato altali irdsban megkildott
visszaigazoldsaval, mely tartalmazza a szolgaltatas targyat, helyét, id6tartamat és arat, valamint a
foglalas véglegesitéséhez sziikséges adatokat, a teljes szallaskoltség 30%-anak megfizetését kovetben
jon létre, és igy irasban megkotott Szerz6désnek mindésil, és egyben a Foglalasi és Lemondasi
Feltételek és az ASZF elfogadasat jelenti. Vendég elfogadja, hogy az 4ltala lemondott foglalasra, a
foglalas érvényesitésekor el6zetesen befizetett foglaldsi 6sszeget a Szolgdltatd nem tériti vissza a
Vendég részére.

A széban leadott foglalas, megallapodds, mddositas, vagy annak a Szolgaltatd altal szébeli
visszaigazoldsa nem szerz6dés értékadi.

Mar véglegesitett és visszaigazolt foglalas mas datumra torténd athelyezésére, vagy a létszam
madositasara a szabad kapacitas fliggvényében van lehet6ség.

A vendéghdz a meghirdetett arait, kivéve amennyiben adott idGszakra kotelezettséget nem vallal,



el6zetes bejelentés nélkil szabadon valtoztathatja.
A szallasszolgaltatds igénybevételérdl sz616 Szerz6dés meghatarozott id6tartamra szol.

Ha a Vendég a meghatarozott id6tartam lejarta el6tt véglegesen elhagyja a hazat, a Szolgaltatd
jogosult a Szerz6désben kikotott szolgdltatas teljes ellenértékére. A lejarati id6 el6tt megliresedett
hazat a Szolgaltatd jogosult Ujra értékesiteni.

A szdllasszolgdltatds igénybevételének Vendég altal kezdeményezett meghosszabbitasahoz a
Szolgdltatd el6zetes hozzajarulasa szlikséges.

5. Foglalasi, Fizetési és Lemondasi Feltételek

A foglalas a Foglaldsi, Fizetési és Lemonddsi Feltételek, illetve az ASZF elfogadasaval, a teljes szallasdij
30%-anak elbre torténé megfizetése és annak visszaigazoldsa utdn érvényes. Amennyiben a
Szolgaltatd altal a foglalas meger@sitéséhez kért 30% megegyezés szerinti hataridéig nem kerdil
megfizetésre, a Szolgdltatd ajanlati és szolgaltatasi kotelezettsége is megsziinik, a foglalds torlésre
keril. A szdéban leadott foglalds, megallapodas, mddositas, vagy annak a Szolgaltatd altali szébeli
visszaigazoldsa nem szerz6dés értékd. A foglalds médositdsdhoz, kiegészitéséhez a felek altali irdsos
megallapoddsa sziikséges.

Mar véglegesitett és visszaigazolt foglalas mas datumra torténd athelyezésére, vagy a létszam
madositasara a szabad kapacitas fliggvényében az érkezést megel6z6 15. napig van lehetGség.

A 30% megfizetése tdrténhet dtutalassal, valamint SZEP kértyds (OTP, K&H) fizetéssel. Az utazas
id6pontja el6tti napokban e-mail-en felvessziik a kapcsolatot a Vendégekkel, elkildiink minden fontos
tudnivaldt a kulcsataddssal és a fennmaradd 6sszeggel kapcsolatban. A szallasdij fennmarado része
minden esetben legkésébb a kulcsatadas elStt fizetend6. Lemondas esetén az utazds id6pontja el6tti
15. napig a foglalét visszatéritjik, 14 napon belili lemondas esetén nem all médunkban visszatériteni
az elGleget.

A Szolgaltatd a Vendéghdaz a meghirdetett arait — kivéve amennyiben adott id6szakra kotelezettséget
nem vallal — el6zetes bejelentés nélkil szabadon valtoztathatja.

6. Szolgaltato az alabbi feltételek szerint nyujtja a szolgaltatast
A Vendéghdz az adott id6pontban csak egyben foglalhatd, maximum 6 f6 részére.

A Szolgaltaté nem tartdzkodik a Vendéghazban, a Vendégek mint Szerz6d6 felek, a Vendéghaz
haldszobait, nappali-étkez6 helyiségét, valamint udvarat, kiltéri siit6 -f6z6 berendezéseit kerti
butorokkal berendezett teraszat és a parkoldjat szallas céljabdl, sajat felelGsségre veszik igénybe.

Minden téllink telhet6t megtesziink vendégeink biztonsaga érdekében, felhivjuk figyelmiiket az
esetleges veszélyforrasokra, azonban a hazban, valamint az ingyenes parkoléban |évé személyes
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vagyontargyakért, valamint a haz és kornyezete nem rendeltetésszer( haszndlatabdl eredd személyi
sérilésekért, illetve a hazban keletkezett karokért felelGsséget nem tudunk vallalni. A hazban, annak
berendezéseiben, kdrnyezetében okozott karokért kartéritési felel6sség terheli a Vendégeket.
Probléma esetén elérhetSek vagyunk a jelen ASZF-ben megadott telefonszamon, illetve e-mail cimen,

hogy segitséglikre lehessiink ott tartézkoddasuk idején, tdvozds utdni reklamaciét azonban nem
tudunk elfogadni.

7. Igénybevétel feltételei

A Vendég a szallast az igénybevétel napjan 15:00-20:00 6raig torténd bejelentkezéssel (check-in)
foglalhatja el. A Vendég a szerz6dés szerinti utolsé tartdzkodasi napon délel6tt 10 6rdig (check-out)
koteles poggyaszaval, vendéghdzba behozott targyaival egylitt elhagyni a szallast.

A Vendég a szallashelyre érkezéskor a hatdlyos jogszabalyoknak megfelel6en személyazonossagat
koteles a szallas elfoglaldsa el6tt igazolni. A Vendéghaz elfoglaldsaval a Vendég elfogadja a szallashely
Altalanos Szerz&dési Feltételeit, illetve a szalldshely kifliggesztett Hazirendjét.

A Vendéghdzban az ott tartézkodas idején keletkezett sériilésekért, a Vendég altal behozott, vagy ott
hagyott értékekért a szallashely nem vallal felelGsséget. A rongalds miatti koltségeket a szallashely a
Vendégre terheli.

Az okozott sériilésekért, karokért a Vendéget kartéritési kotelezettség terheli a szallashely felé.

A hazban tilos a dohanyzas.

A vendégeknek be kell tartani a vonatkozd csendrendelet el6irdsait, miszerint este 22:00 éra utan a
kertben és a hazban ne hangoskodjanak.

Tlzgyujtasi tilalom, valamint nagy szél ideje alatt TILOS a t(izrakas!

8. Szallashely hasznalat visszautasitasa, szerz6dés megsziinése

A Szallashely jogosult a szerz6dést felmondani és a szolgaltatasnyljtast megtagadni, amennyiben a
Vendég:

nem rendeltetésszer(ien hasznalja a szallashelyet,
valamilyen tudatmddosité befolyasa alatt all,

elfogadhatatlan, erkolcstelen, erészakos, 6sszeférhetetlen magatartast tandsit a hazban és
kornyezetében,

fert6z6 betegségben szenved,



nem teljesiti a szerz6désben meghatarozott fizetési és el6legfizetési kotelezettségét a meghatarozott
id6pontig,

a feleken kivil allé okok, ugynevezett vis maior (haboru, tdz, arviz, idéjarasbeli viszontagsag,

aramhiany bekovetkezése) esetén, melyek felett a fél nem bir ellenérzéssel.

9. A Vendég jogai

A Vendég jogosult a szallashely, valamint a szalldshely azon létesitményeinek rendeltetésszerd
haszndlatara, melyek beletartoznak a szokdsos szolgaltatasi korbe, illetve amelyrél a felek a
szerz6désben megdllapodtak, és nem esnek specialis feltételek hatdlya ala.

A Vendég jogosult a szallashely berendezéseinek, eszkdzeinek hasznalatara.

A tartdzkodas idején felmeriilé barmely probléma esetén felkeresni a Szolgéltatot telefonon, illetve
irdsban a keszivendeghaz@gmail.com cimen a probléma miel6bbi megoldasa érdekében.

A Vendég panasztételi joga a széllashely elhagyasat kovet6en megsz(inik.

10. A Vendég kotelezettségei

A Vendég koteles a Szerz6désben foglaltak szerinti id6pontig és mddon kiegyenliteni a szolgaltatasok
ellenértékét.

A Vendég kotelessége a szolgdltatds fizetési mdd szerinti megfizetése. A valasztott fizetési modtdl a
Vendég csak a Szolgaltato el6zetes hozzajaruldsdval térhet el.

A Vendég koteles gondoskodni arrdl, hogy a felligyelete ala tartozd 14 év alatti gyermekek csak felnétt
felligyelete alatt tartdzkodjanak a szallashelyen.

Vendég koteles az altala vagy kisérdje, illetve a felligyelete ald tartozd személyek altal okozott kart a
Szolgaltatonak megtériteni.

A Vendég adatok megadasa sordn megadott téves, hibas adatokért és az azokbdl adddé karokért
Szolgdltatd semmilyen formaban nem vallal felel6sséget.

11. A Szolgaltato jogai

A Szolgaltatdnak jogdban all a Vendég altal megrendelt és véglegesitett, de Vendég altal igénybe nem
vett szallashely szolgaltatasra beérkezett 30% szallaskoltség 6sszegének megtartasa jelen ASZF-ben és
Foglalasi, Fizetési és Lemondasi Feltétekben rogzitettek szerint.
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A Szolgaltatdnak jogdban all a 8. pont (Szallashely hasznalat visszautasitasa, szerz6dés megsziinése)
alatt foglaltak esetén a szallashely szolgaltatas visszautasitdsa, megsziintetése.

12. A Szolgaltato kotelezettsége felelGssége

A Szolgaltatod koteles a Vendég tartdzkodasa alatti panaszat kivizsgalni és megtenni a sziikséges
|épéseket a probléma kezelésére.

A Szolgaltato koteles telefonos elérhetdségét megadni a Vendégnek, az ott tartézkodasa alatt esetleg
felmeriilt problémak, kérdések rendezése érdekében.

Szolgaltatd nem vdllal felel6sséget a Vendég altal behozott elektromos berendezésekért, azok okozta
karokért a Vendég a felelGs.

Szolgaltatd felel6ssége nem terjed ki a Vendég altal sajat maga okozott karokra, illetve a vendégek
korén kiviil allé elharithatatlanul bekdvetkezett karokra.

Szolgaltatd nem vdllal felel6sséget a vendéghdzban, valamit a kertben hagyott személyes targyakért,
értéktargyakért, készpénzért.

A Szolgaltaté nem felel olyan karokért, amelyek, természeti csapas (vis maior) vagy egyéb, a
Szolgaltatd érdekkorén kivalalld ok, illetve esemény folytan kévetkeznek be.

A Szolgaltatd az arvaltozas jogat fenntartja.
A Szolgaltatd a Vendég adatait a szerz6dés teljesitése, és a szerz6dés feltételeinek késébbi bizonyitdsa

érdekében tarolja, azokat azonban tovabbadni sem rekldmfelhaszndlds, sem egyéb célra — a Vendég
kifejezett hozzajarulasa hidnyaban — nem jogosult.

13. Adatvédelem

A Szolgdltato fontosnak tartja a személyes adatok védelmét, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezeti intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A Szolgaltatd a Szerz6désben foglalt kotelezettsége teljesitése sordn koteles a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagardl sz616 hatalyos jogszabalyok érvényesitésére. Az
informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6l6 torvény adatvédelemmel
kapcsolatos vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen eljarni.

Vendég tudomasul veszi, hogy a Szolgdltatd torvényi felhatalmazas alapjan koteles a megkeresé
hatdsag felé a torvény szerinti adatszolgdltatast teljesiteni.

Utolso frissités id6pontja: 2024.03.15.



